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Vous per u. des objets suivants ?
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connecter votre ordinateur &
Internet via le réseau de téléphonie
mobile
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Niveau de maitrise du téléphone mobile

Diriez-vous que vous savez utiliser toutes les fonctions de votre mobile, une bonne partie, quelq le ou a part les
appels ?
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Des niveaux de maitrise différents selon les générations

Diriez-vous que vous savez utiliser toutes les fonctions de votre mobile, un e bonne partie, quelq ou a part les

appels ?
2008 B Ensemble des équipés mobile 12-24 ans W25-39 ans W40 ans et +

%
I -
Toutes ses fonctions _

I -
I ::

pathtas 00 00000 0]
I,
K

9

50

40

Guaguessnessevemen’. I
-
I
A C 11 | !

ucune & part les appels -

: I s
E . AFOM

EECCATION FRANCAISE
DES DPERATELRE NOBILES

Observatoire soci étal du téléphone mobile AFOM / TNS Sofres —4éme étude — 2008 4




Envoi de SMS

Vous arrive-t-l tous les jours, souvent, de temps en temps ou jamais de faire ch: des i avec votre téléphone mobile?

% réponses ENVOYER DES SMS
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Photographie mobile

Vous arrive-t-il tous les jours, souvent, de temps en temps ou jamais de faire ch. des ch ivantes avec votre télé phone mobile?

% ré ponses PRENDRE DES PHOTOS
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Mode du téléphone mobile en journée

Pouvez-vous me dire si, le plus souvent, en journ ée, votre téléphone mobile est éteint, est en mode vibreur ou silencieux, ou est en mode
sonnerie?
% 2008 B Ensemble des équipés mobile 112-24 ans M25-39 ans W40 ans et plus
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Recyclage: notoriété l 4 )
Savez-vous s’il est | ible de recycler les téléph biles? “

BOui, certainement  HOui, probablement  BNon, probablement pas BNon, certainement pas “ Sans opinion

Total OQUI
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Recyclage : mode d’emploi l 2 )

En fait, il est possible de recycler les té léphones mobiles. “

Vous-méme, savez-vous ce qu’un utilisateur doit faire pour que son téléphone mobile soit recycl é?

MOui, tout & fait MO, plutdét MNon, pas vraiment B Non, pas du tout Sans opinion

* Total OUI
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